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Asigurari de viata

1. DISPOZITII GENERALE

1.1. Termenii si Conditiile Generale ale Asigurarii mixte de viata (,,Conditiile de Asigurare” in cele ce urmeaza) impreuna cu Cererea
de Asigurare si Oferta care a stat la baza acesteia, precum si Polita de Asigurare sunt parte integranta a Contractului de Asigurare
mixta de Viata (denumit ,,Contractul de asigurare” in cele ce urmeaza), pe care Contractantul il incheie cu Societatea de Asigurare
(denumita ‘Asigurdtorul’ in cele ce urmeaza).

1.2. Asigurarea mixta de viata (denumita Tn continuare Asigurarea) este incheiata de Contractantul asigurdrii (care poate fi aceeasi
persoand cu Asiguratul definit conform Capitolului 2, Definitii) in baza conditiilor de asigurare ale Asiguratorului.

1.3. Prezentele Conditii generale de asigurare sunt completate daca este cazul, de Conditiile speciale referitoare la fiecare acoperire
n parte.

2. DEFINITHI

Termenii urmatori au semnificatia stabilitd, oriunde ar apdrea in cadrul textului, in cazul in care nu se specifica altfel:

2.1. Accident: Eveniment neintentionat, brusc, violent si neasteptat cauzat de forte externe, independent de vointa Asiguratului,
survenit pe perioada valabilitatii Asigurarii si care, in mod direct si independent de orice afectiune mentala sau functionalad cauzeaza
decesul, invaliditatea sau internarea in spital a Asiguratului; Tn intelesul acestei definitii, urmatoarele evenimente sunt considerate
Accidente (lista nu trebuie considerata exhaustiva): eletrocutare, trasnetul, cadere de la Tnaltime, alunecare, inec, intepatura,
tdierea, atacul din partea unei persoane sau a unui animal, rana prin Tmpuscare, sau rani provocate prin explozia unor substante
chimice, intoxicarea cu alimente sau substante chimice, intoxicarea cu gaze sau substante nocive, arsuri, provocate de foc sau
electricitate, obiecte fierbinti, fluide sau gaze, substante acide sau bazice, sufocarea ca urmare a unei surpari (cu pamant sau nisip,
altele) sau datorata inhalarii de fum sau gaze, cu exceptia bolilor profesionale, evenimentele produse ca urmare a circulatiei
mijloacelor de transport sau din cauza accidentelor produse de acestea, de functionarea aparatelor, instrumentelor sau a armelor
de foc;

2.2. Acoperire temporara: Indemnizatia acordatd Beneficiarului desemnat in cazul in care decesul Asiguratului survine in perioada
precontractuala, calculat conform art. 5.4 din prezentele Conditii de asigurare;

2.3. Activitate periculoasa: O ocupatie sau o activitate remunerata sau nu, care este considerata in general ca fiind periculoasa (ca
de exemplu, dar fard a se limita la expunerea la radiatii, temperaturi extreme, minerit, exploatarea unor substante periculoase
si/sau explozive, activitati armate ale fortelor speciale, aviatie, automobilism, motociclism, parasutism, scufundari, sarituri cu coarda
elastica, curse de orice fel, zboruri, altele decat in calitate de pasager cu o linie aeriana comercial3, altele);

2.4. An contractual: An incepand de la Data inceperii asigurarii sau la Aniversarea acesteia;

2.5. Aniversare: Aniversarea anuald a Datei Inceperii;

2.6. Asigurat: Persoana fizica a carei viata sau integritate fizica face obiectul Contractului de asigurare;

2.7. Asigurator: Societatea de asigurare cu care este incheiat un Contract de asigurare si care va plati Indemnizatia de asigurare catre
Beneficiar/ Beneficiari conform obligatiilor contractuale asumate;

2.8. Beneficiar: Persoana fizica sau juridica careia, in temeiul Contractului de asigurare (beneficiar desemnat) sau a unei legi (in
calitate de mostenitor legal), Asiguratorul urmeaza sa i pldteasca Indemnizatia de asigurare la aparitia Riscului asigurat;

2.9. Cerere de asigurare: Cerere scrisa de incheiere a unui Contract de asigurare transmisa de catre Contractant catre Asigurator;
2.10. Conditie medicala preexistenta: O leziune sau afectiune sau consecintele ei, precum si orice manifestare patologica sau alta
conditie medicala rezultata in urma unei afectiuni sau a unui Accident care a aparut anterior datei intrarii in vigoare a contractului
de asigurare, pentru care Asiguratul a fost diagnosticat, a solicitat sau a primit tratament sau servicii medicale sau a urmat un
tratament prescris de un medic autorizat;

2.11. Contract de asigurare: Actul juridic incheiat intre Contractantul asigurarii si Asigurator, care reglementeaza drepturile si
obligatiile lor reciproce. Contractul de asigurare nu se poate dovedi prin martori, chiar daca exista un inceput de dovada scrisa.
Dovada incheierii Contractului de asigurare rezulta din emiterea de catre Asigurator a Politei;

2.12. Contractant: Persoana fizica sau juridica ce incheie contractul de asigurare si care isi asuma toate drepturile si obligatile in
legatura cu administrarea acestuia; acesta poate fi inlocuit oricand pe perioada derularii Contractului de asigurare cu conditia ca
acesta sa fie eligibil;

2.13. Data inceperii: Data la care Asigurarea intra in vigoare, conform Capitolului 5;

2.14. Data solicitarii: Data la care Cererea de asigurare este semnata de Contractantul asigurarii;

2.15. Perioada asigurata: Perioada de valabilitate a Contractului de Asigurare cuprinsa intre datele specificate pentru inceperea si
expirarea Contractului de asigurare;

2.16. Perioada de gratie: Perioada de timp dupa scadenta Primei de asigurare in care se poate plati Prima de asigurare restanta si in
care polita ramane in vigoare;
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2.17. Perioada precontractuala: Perioada cuprinsa intre Data solicitarii si, respectiv, plata primei initiale si data la care asigurarea
intra in vigoare;

2.18. Polita de asigurare: Documentul scris emis de Asigurator ca dovada a incheierii Contractului de asigurare;

2.19. Prima de asigurare: Suma pe care Contractantul o va plati Asiguratorului si care este definita in contractul de asigurare cu titlu
de obligatie de plata in schimbul indemnizatiilor oferite de Asigurator;

2.20. Prima initiala: Suma pe care Contractantul sau Asiguratul o va plati Asiguratorului Tnainte de data emiterii Politei;

2.21. Suma asigurata: Suma maxima pe care Asiguratorul o va plati Beneficiarului in conformitate cu Contractul de asigurare, la
aparitia unui Risc asigurat;

2.22. Suma asigurata redusa: Suma la care este redusa Suma asigurata initiald in conformitate cu Tabelul sumelor asigurate reduse,
ca o consecintd a neplatii Primei de asigurare in termen de 3 (trei) luni de la data ultimei scadente si numai in conditiile in care
primele de asigurare au fost platite pentru cel putin 3 (trei) ani contractuali.

2.23. Rezerva matematica: Valoarea curenta a obligatiilor viitoare ale Asiguradtorului diminuate cu valoarea curenta a obligatiilor
viitoare ale Contractantului;

2.24. Risc asigurat: Decesul din orice cauza pe perioada valabilitatii Contractului de asigurare sau supravietuirea Asiguratului la
expirarea Perioadei asigurate;

2.25. Taxa de emitere: Suma de bani pe care Contractantul trebuie sa o pldateasca Asigurdtorului inainte de emiterea Politei de
asigurare.

2.26. Valoarea de rascumparare: Suma de bani pe care Asiguratorul o va plati Contractantului in calitate de detinator al dreptului de
rascumparare Tn cazul renuntarii la contract inainte de data expirarii perioadei asigurate.

3. INDEMNIZATII DIN ASIGURARE

3.1. Conform Contractului de asigurare mixta de viata, Contractantul va plati Asigurdtorului Prima de asigurare, iar Asiguratorul va
plati Beneficiarului Indemnizatia de asigurare la producerea unui Risc asigurat.

3.2. In cadrul acestei Asiguriri este posibild, deasemenea, contractarea unei asigurari suplimentare in conformitate cu Conditiile
Speciale.

3.3 Asiguratorul este raspunzator pentru Sume asigurate si plati numai in ceea ce priveste Riscurile asigurate si in limitele precizate
in Contractul de asigurare sau modificarile aduse acestuia.

3.4. Acordurile referitoare la continutul Contractului de asigurare vor fi valabile numai daca sunt efectuate in scris.

4. INCHEIEREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE
Articolul 1 Tncheierea cererii de asigurare
4.1.1. Un contract de asigurare de viata este incheiat in conformitate cu Cererea de asigurarea scrisa, transmisa de Contractant
Asiguratorului, utilizdnd formularul emis de acesta. Contractantul/ Asiguratul va furniza informatii corecte Asiguratorului in ceea ce
priveste varsta si starea de sandtate (a Asiguratului). Daca Asiguratorul considera necesar, poate cere Asiguratului sa se supuna unei
examindri medicale efectuate de un medic/ clinicd medicala agreat/a de Asigurator si va suporta costul oricdror astfel de investigatii.
in cazul in care contractul inceteaza prin vointa unilaterald a Contractantului fnainte de data expirdrii specificatd in Polita de
asigurare, dar nu mai tarziu de 5 ani de la data inceperii Asigurarii, costul investigatiilor medicale va fi recuperat de catre Asigurator
prin scaderea acestuia din Valoarea de rascumparare a politei.
4.1.2. Toate persoanele eligibile pot intra in asigurare sub rezerva acceptarii riscului de catre Asigurator, dupa evaluarea acestui risc
si emiterea Politei de asigurare. Asiguratorul poate oferi posibilitatea includerii in asigurare in conditii speciale sau poate refuza
asigurarea persoanelor considerate a avea un risc semnificativ mai mare.
4.1.3. Conform acestor Conditii de asigurare se considera eligibile, in calitate de Asigurat, persoanele cu varste cuprinse intre 16 si
64 de ani neimpliniti la data intrarii in valabilitate a Asigurarii, iar Perioada asiguratd minima este de 5 (cinci) ani intregi (calculati de
la data intrarii in valabilitate a Asigurarii).
4.1.4. Varsta minimd a Contractantului asigurarii trebuie sa fie de 18 (optsprezece) ani impliniti la Data solicitarii.
4.1.5. Varsta Asiguratului la momentul intrarii in vigoare respectiv al expirarii asigurarii se considera a fi varsta in ani impliniti
determinata ca diferenta intre anul calendaristic in care incepe sau expira asigurarea si anul nasterii Asiguratului.
4.1.6. Daca Asiguratul este minor sau o persoana cu capacitate juridica restransa, contractul de asigurare poate fi semnat numai cu
acordul scris al tutorelui legal al Asiguratului.
4.1.7. Asiguratorul si Contractantul sunt angajati reciproc pe baze precontractuale in conformitate cu conditiile de asigurare
standard ale Asiguratorului, de la Data solicitarii (inclusiv ziua respectiva) pana la data la care Asigurarea intra in vigoare conform
Art. 5.2, cu conditia ca Asiguratul sa fie apt de munca, sa nu se afle sub tratament sau observatie medicala, sau sa nu fie supus unor
restrictii sau exceptii conform Conditiilor Generale si doar in situatia in care Prima de asigurare (sau prima ratd din aceasta) sa fie
platitd. Tn cazul in care Asiguratorul refuzd Cererea de asigurare, va informa Contractantul n scris cu privire la acest lucru.
4.1.8. Cererea de asigurare este parte integranta a Contractului de asigurare si va fi semnata de toate partile din Contractul de
asigurare — Asiguratorul pe de o parte si Contractantul si Asiguratul (daca este o persoana diferitd de Contractant) pe de cealalta
parte.
4.1.9. Se va considera ca, Contractantul a renuntat la/ nu a acceptat Cererea de asigurare/ Oferta/ modificarile propuse de
Asigurator in intervalul de maxim 45 de zile de la data semnarii Cererii de asigurare in cazul in care acesta nu isi exprima acordul in
scris referitor la conditiile de asigurare propuse de Asigurator. Dupa aceasta perioada, Prima de asigurare platitda in contul
Asiguratorului va fi returnata Contractantului, fara a fi necesara o Cerere de returnare a primei din partea acestuia.
4.1.10. Dupa semnarea Cererii de Asigurare si plata Primei initiale, acceptarea riscului de catre Asigurator va fi confirmat prin
emiterea Politei de asigurare.
Articolul 2 Polita de asigurare
4.2.1. Dupa evaluarea tuturor informatiilor si documentelor primite referitoare la Asigurat, Asiguratorul poate sa:
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- emita Polita de asigurare in conditiile standard specificate in Cererea de Asigurare;

- ofere Contractantului posibilitatea de a incheia Asigurarea in baza unor conditii speciale de risc, diferite de standardul specificat in
Cererea de asigurare; In cazul in care Contractantul refuzd incheierea contractului conform conditiilor speciale, prima platité va fi
returnata dupa deducerea taxei de emitere a politei si, daca este cazul, a oricaror cheltuieli suportate de Asigurator cu investigatiile
medicale;

- refuze incheierea contractului. Tn acest caz, Asigurdtorul va transmite o notificare scrisd citre Contractant in termen de 5 zile de
zile de la primirea intregii documentatii, mentionand motivele refuzului sau. Orice prime platite vor fi returnate Contractantului, fara
a deduce cheltuielile legate de taxa de emitere a politei sau cheltuielile suportate de Asigurdtor cu investigatiile medicale.

Pe baza datelor si informatiilor din Cererea de asigurare si a celorlalte documente in completarea acesteia, Asiguratorul va emite
Polita de asigurare mixta de viata.

4.2.2. Urmatoarele documente sunt parte integranta a Contractului de asigurare: Cererea de asigurare, declaratia cu privire la starea
de sdnatate, raportul medicului si rezultatele examinarilor medicale (daca exista), Polita de asigurare, Conditiile generale (precum si
orice Conditii speciale de asigurare in privinta carora Contractantul si/sau Asiguratul si-au exprimat acordul in scris), Oferta
continand Tabelul valorilor de rascumparare si al sumelor asigurate reduse, precum si orice alte documente asupra cdrora partile
convin cd sunt parte integranta a Contractului de asigurare.

4.2.3. O Polita de asigurare mixta de viata poate fi doar nominala.

4.2.4. Semnaturile potentialilor Contractant si Asigurat (in cazul in care este o persoana diferita de Contractant) inscrise in Cererea
de asigurare, vor fi considerate semnaturi si pe Polita de asigurare emisa de Asigurator ca dovada a incheierii Asigurarii.

Articolul 3

4.3.1. Toate informatiile si declaratiile pe care partile la contract le transmit in conformitate cu prevederile Conditiilor de asigurare
trebuie furnizate in scris.

4.3.2. Data primirii oricdror informatii si/sau declaratii va fi considerata data la care informatiile si/sau declaratiile au fost primite de
Asigurator. Dacd informatiile si/sau declaratiile au fost transmise prin posta inregistratd, data livrarii postale a acestora va fi
considerata data primirii.

5. PERIOADA DE VALABILITATE S| INTRAREA iN VIGOARE A CONTRACTULUI DE ASIGURARE

5.1. Contractul de asigurare poate fi incheiat pentru o durata intre 5 (cinci) si 25 (douazecisicinci) de ani. Perioada asigurata va fi
specificata astfel incat in anul expirdrii acesteia, varsta Asiguratului sa nu depaseasca limita maxima stabilita in Conditiile de
asigurare aferente.

5.2. Data inceperii acoperirii contractuale va fi intotdeauna ora 00.00 a zilei urmatoare celei in care Asiguratorul a acceptat Cererea
de asigurare, data specificata in Polita ca data de incepere a asigurarii. Polita de asigurare va expira la ora 24.00 in ziua specificata in
Polita drept data a expirarii acoperirii.

5.3. Acoperirea prin asigurare va incepe o data cu plata Primei de asigurare sau a primei rate a acesteia, sub forma unei Acoperiri
temporare.

5.4. Asiguratorul ofera Acoperirea temporara limitata in cazul decesului din Accident al Asiguratului iar suma platibila de catre
Asigurator in acest caz va fi de 50% din Suma asigurata dar nu mai mult de 5.000 (cinci mii) EUR.

Acoperirea temporard va intra in vigoare si va fi valabild incepand cu Data solicitdrii sau a platii Primei de asigurare sau a Primei
initiale, daca:

- la momentul semnarii Cererii de asigurare, potentialul Asigurat poate sa se considere intr-o stare buna de sanatate si apt de munca
(avand o capacitate de munca in proportie de 100%);

- la momentul semnarii Cererii de asigurare potentialul Asigurat nu urma vreun tratament medical si nu se afla sub supraveghere
medicala astfel incat sa constituie Conditie medicala preexistenta;

- Asiguratului nu i s-au solicitat Examinari medicale, documente/ chestionare medicale in scopul evaluarii riscului asigurabil iar
rezultatele acestora sunt asteptate de catre Asigurator;

- Plata Primei de asigurare sau a Primei initiale a fost efectuatd de catre Contractant;

- Conditiile generale de asigurare nu stipuleaza alte limitari sau excluderi.

5.6. Acoperirea temporara ia sfarsit in ziua in care Acoperirea conform Politei de asigurare intra n vigoare pentru intreaga Suma
asiguratd dar nu mai tarziu de 45 (patruzecisicinci) zile de la Data solicitarii.

5.7. Daca si in situatia Tn care Riscul asigurat se produce inainte de data inscrisa in Politd ca data de incepere a asigurarii si dupa
plata Primei initiale (adica in perioada de acoperire temporara), Prima initiald achitata va fi transformata in Prima de asigurare.

5.8. Dacd, dupa primirea Politei de asigurare, Contractantul sau Asiguratul decid ca aceasta nu este potrivita necesitatilor lor, acestia
vor trebui sa trimita Asiguratorului o notificare scrisa in termen de 20 (douazeci) de zile de la data emiterii Politei solicitand anularea
acesteia. Tn acest caz, cu conditia sa nu fi survenit un Risc asigurat, Polita va fi anulata si toate primele incasate de Asigurator vor fi
returnate, dupa deducerea taxei de emitere a politei si, dupa caz, a cheltuielilor legate de examinarea medicala.

6. DETERMINAREA PRIMEI DE ASIGURARE SI A SUMEI ASIGURATE

Articolul 1

6.1.1. Asiguratorul va determina, in principal, cuantumul Primei de asigurare in functie de varsta Asiguratului la data de inceput a
asigurarii ,tariful selectat, Suma asigurata si Perioada asigurarii.

6.1.2. Prima de asigurare poate fi platita fie anual, fie in rate egale sub-anuale.

6.1.3. In cazul frecventelor de plata altele decat cea lunard Asiguratorul va acorda urmétoarele reduceri:

5% pentru plata anuala;

3% pentru plata semestriala;

1% pentru plata trimestriala.

Pag3din9



6.1.4. Prima de asigurare se va plati in contul Asiguratorului. Plata poate fi efectuatd in numerar la casieria Bancii agreate de
Asigurator sau prin ordin de plata direct in contul Asiguratorului iar toate cheltuielile aferente acestei plati sunt in sarcina
Contractantului.

6.1.5. Asiguratorul isi rezerva dreptul de a deduce din valoarea indemnizatiei de plata orice prime sau sume neachitate pentru
intregul an contractual in care a survenit decesul Asiguratului.

6.1.6. Prima de asigurare si/sau prima rata de prima va fi scadenta la semnarea Cererii de asigurare. Ratele de prima3 ulterioare vor fi
platite lunar, trimestrial, semestrial sau anual, dupa cum s-a convenit la incheierea Contractului de asigurare si se mentioneaza in
Polita de asigurare.

6.1.7. La fiecare Aniversare a Contractului de asigurare, Contractantul asigurarii poate solicita schimbarea frecventei de plata a
Primei de asigurare, printr-o instiintare in scris adresata Asiguratorului cu cel putin 30 (treizeci) zile Thainte de data aniversarii.

6.1.8. Prima de asigurare va fi considerata achitata in momentul efectuarii platii in favoarea si in contul Asiguratorului.

6.1.9. Pentru orice prelungire a datei scadente pentru plata primei este necesara aprobarea scrisa a Asiguratorului.

6.1.10. Moneda in care este exprimata Prima de asigurare va fi precizata in Cererea de asigurare si va fi evidentiata in Polita.

6.1.11. Modificarea Primei de asigurare anuale se poate face numai la Aniversarea Contractului de asigurare, Contractantul
asigurarii putand solicita modificarea printr-o Tnstiintare in scris adresata Asiguratorului cu cel putin 30 (treizeci) de zile Tnainte de
data aniversarii. Modificarea Primei de asigurare poate conduce la modificarea Sumei asigurate si la necesitatea unei noi evaluari a
riscului. Modificarea primei de asigurare in sensul micsorarii sale, se va face cu respectarea nivelului primei anuale minime in
vigoare la data cererii de modificare,

6.1.12. Nicio modificare a primei de asigurare nu va fi permisa in cazul in care:

- Au fost inregistrate mai mult de doua intarzieri la plata primei de asigurare, incluzand perioada de gratie, pe parcursul ultimilor 3
(trei) ani ai contractului, sau

- s-a produs un Risc asigurat pentru care a fost inregistrata o Cerere de despagubire in ultimele 12 (douasprezece) luni anterioare
cererii de modificare.

Articolul 2

6.2.1. Cuantumul Sumei asigurate va fi determinat prin acordul Contractantului si al Asigurdtorului in conformitate cu Tariful
Asiguratorului, varsta si sexul Asiguratului si perioada asigurata convenita.

6.2.2. Contractantul va plati Prima initiala odata cu transmiterea Cererii de asigurare, aceastd Prima reprezentand o suma agreata in
conformitate cu Conditiile Asiguratorului. Suma reprezentand Prima initiald va fi recunoscutd drept Prima de asigurare platita sau
prima rata a acesteia in cazul in care, pentru valabilitatea asigurarii, se emite Polita de asigurare; in caz contrar, intreaga suma va fi
rambursata Contractantului.

6.2.3. Moneda in care este exprimata Indemnizatia de asigurare care va fi platitd de Asigurator la aparitia unui Risc asigurat, este
nscrisa in Cererea de asigurarea si va fi precizata in Polita.

Articolul 3 Plata primei de asigurare si consecintele neplatii acesteia

6.3.1. Contractantul asigurarii sau Asiguratul va plati Prima de asigurare la datele scadente agreate. Restantele la plata primei se
referd intotdeauna la urmatoarele prime neachitate, in ordinea datelor de scadenta. Pe tot parcursul executarii contractului,
Asiguratorul isi rezerva dreptul de a face imputatia platilor.

6.3.2. Prima de asigurare aferentd acoperirilor suplimentare va fi achitata in aceleasi intervale de timp si in aceeasi moneda ca si
prima pentru asigurarea de baza.

Articolul 4

6.4.1. Pentru plata primelor de asigurare, altele decat prima initiala, Asiguratorul va pune la dispozitia Contractantului o perioada de
gratie de 30 (treizeci) de zile de la data ultimei scadente, perioada in care asigurarea ramane in vigoare cu toate atributele ei.

6.4.2. Asiguratorul va oferi posibilitatea pastrarii in vigoare a contractului pentru maxim 3 (trei) luni de la data ultimei prime
scadente si neachitate. in acest interval de timp, daci primele datorate nu sunt plitite, Asiguratorul va transmite/ notifica
Contractantul in scris, solicitand achitarea primei datorate.

6.4.3. In cazul in care, dupa 3 (trei) luni de la ultima dat& scadenta si urmare a notificirii Asigurdtorului, Prima de asigurare nu este
achitatd si cu conditia ca Asiguratorul sa nu fi fost instiintat in legatura cu producerea Riscului asigurat (decesul Asiguratului),
Asiguratorul poate, cu conditia verificarii indeplinirii tuturor conditiilor necesare:

- Sa informeze Contractantul si Asiguratul ca Suma asigurata va fi redusa conform Tabelului sumelor asigurate reduse, daca primele
anuale pentru cel putin 3 (trei) ani de asigurare au fost achitate;

- Sa suspende Contractul de asigurare incepand cu data ultimei prime de asigurare scadente.

6.4.4. Daca decesul Asiguratului survine in decursul unei perioade de 3 (trei) luni, inclusiv perioada de gratie, de la data ultimei
prime scadente si neachitate, Asiguratorul va plati Beneficiarului Indemnizatia de asigurare.

6.4.5. Daca decesul Asiguratului survine dupa expirarea a 3 (trei) luni de la data ultimei prime scadente si neachitate se va considera
cd Suma asigurata a fost redusa sau contractul de asigurare a incetat, dupa cum primele de asigurare pentru cel putin trei ani
contractuali de asigurare au fost incasate sau nu.

6.4.6. Dupa expirarea a 3 (trei) luni de la data ultimei scadente si in lipsa aparitiei unui Risc asigurat, Contractul de asigurare
inceteaza de drept, fard nicio alta formalitate si fara interventia instantelor de judecata daca primele de asigurare aferente primilor
trei ani contractuali de asigurare nu au fost achitate; in acest caz, Contractantul/Asiguratul/ Beneficiarul nu mai este indreptatit la
niciun fel de Indemnizatie de asigurare in baza Contractului de asigurare.

7. INCEPEREA SI TERMINAREA RASPUNDERII ASIGURATORULUI
7.1. Raspunderea Asiguratorului de a plati Suma asigurata va incepe la ora 00.00 a datei de incepere a Asigurdrii specificata in Polita
de asigurare.
7.2. Raspunderea Asiguratorului inceteaza dupa indeplinirea obligatiilor convenite in decursul Perioadei asigurate si/sau la expirarea
acoperii prin asigurare, respectiv la ora 24.00 a zilei specificata in Polita de asigurare.
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7.3.Tn cazul producerii Riscului asigurat, Asigurdtorul va plati Indemnizatia de asigurare conform acestor Conditii.

8. EXCLUDERI

8.1. Asiguratorul este exonerat de la plata Indemnizatiei de asigurare in urmatoarele situatii:

a). In cazul declaratiilor false facute de Asigurat / Contractant in Cererea de Asigurare;

b). Dacd decesul Asiguratului se produce ca urmare a sinuciderii Asiguratului in primii 2 (doi) ani de la data incheierii Contractului de
asigurare, oricarei tentative de suicid, automutilare sau imbolnavire intentionatad; Sinuciderea nu este considerata Accident.

8.2. Asiguratorul nu va fi raspunzator sa pldateascd Indemnizatia de asigurare sub forma Sumei asigurate ci numai valoarea de
rascumparare a Contractului, in cazul in care decesul Asiguratului survine direct sau indirect in legatura cu urmatoarele situatii:

a) ca urmare a unei Afectiuni preexistente sau urmarilor unui Accident anterior datei de inceput a Politei de asigurare, cu exceptia
cazului in care afectiunea sau urmarile au fost declarate la incheierea asigurarii si acceptate in scris de catre Asigurator;

b) ca urmare a evenimentelor care au legaturd directa sau indirecta cu operatiuni de razboi, chiar si nedeclarat, zone de conflict,
invazie, ocupatie militara, razboi civil, insurectie, tulburari civile, revolte;

¢) ca urmare a unor explozii sau emanatii de caldura sau radiatii provenite din fuziunea sau fisiunea nucleard, precum si din radiatiile
provocate de accelerarea artificiala a particulelor atomice;

d) ca urmare a participdrii active la intreceri cu vehicule cu motor desfasurate pe pamant, apa sau in aer, precum si ca urmare a
participarii la concursuri de schi, sarituri cu schiurile, bob, schibob, snowmobil precum si la antrenamente corespunzatoare acestor
concursuri;

e) ca urmare a unor raniri dobandite:

i. In timpul unei ascensiuni montane, acolo unde in mod normal se utilizeaza franghii si materiale de alpinism;

ii. Tn urma practicarii unor sporturi extreme, cum ar fi (enumerarea este ilustrativd, nu exhaustiva): parasutismul, deltaplanorismul,
utilizarea de parapante, sdrituri cu coarda elastica, rafting, curse de cai, utilizarea unui snowmobil, scufundari autonome care
implica utilizarea unor sisteme de respiratie sub apa;

iii. Tn urma practicarii speologiei, surf-ului si windsurf-ului.

f) consecintelor infectarii cu virusul HIV sau derivatii ale acestuia, inclusiv SIDA (Sindromul Imunodeficientei Dobandite - definitie
conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii);

g) ca urmare a participarii Asiguratului la serviciul militar in orice {ara sau autoritate internationala, in perioada de pace sau razboi;
h) ca urmare a imbolnavirilor cauzate, complicate sau agravate de consumul cronic si/sau excesiv de alcool, cum ar fi (enumerarea
este ilustrativa, nu exhaustiva): pancreatita cronica, ciroza si fibroza hepaticd, neoplasm hepatic etc.;

i) ca urmare a bolilor infectioase sau a parazitozelor endemice contactate pe perioada in care Asiguratul s-a aflat pe teritoriul unei
tari recunoscute oficial drept zona cu potential mare de contaminare;

j) ca urmare a bolilor mentale, tulburarilor psihice sau de natura nervoasa;

k) ca urmare a bolilor cronice care nu au fost diagnosticate in perioada de valabilitate a contractului de asigurare;

[) ca urmare a comiterii cu intentie de catre Asigurat a unor fapte grave, cum ar fi (enumerarea este ilustrativa, nu exhaustiva);

i. fapte incriminate de dispozitiile legale privind circulatia pe drumurile publice ca infractiuni savarsite cu intentie;

ii. participarea Asiguratului la acte de terorism sau sabotaj, savarsirea vreunei infractiuni contra patrimoniului ori contra vietii,
integritatii corporale si sanatatii, asa cum sunt prevazute de Codul penal (art.208-222; art.174-185), precum si in timpul sustragerii
de la urmarirea penala pentru asemenea fapte;

iii. consumul de alcool, caracterizat printr-un grad de alcoolemie al Asiguratului mai ridicat de 0,8 la mie;

iv. utilizarea de cdtre Asigurat a unor medicamente, substante cu efect psihoactiv sau narcotice, consumul de droguri, sau
efectuarea unor tratamente neprescrise de catre o autoritate medicald competenta;

m) Participarii voluntare a Asiguratului ca subiect la experimente medicale, studii clinice sau lucrdri de cercetare declarate sau nu ca
atare;

p) Folosirea aparatelor de zbor, cu exceptia situatiei in care Asiguratul este pasager al unei linii de transport aerian civil sau pasager
intr-o aeronava militara destinata transportului de pasageri;

r) Participarea la expeditii cu caracter stiintific sau alte obiective;

s) Calatorii in regiuni cu grad de risc ridicat, conform avertismentelor de calatorie al Ministerului Afacerilor Externe din Romania.

8.3. Tn cazul in care un Beneficiar a produs in mod intentionat decesul Asiguratului, Beneficiarul respectiv nu va fi indreptatit la
primirea niciunei parti a Indemnizatiei de asigurare in caz de deces. Partea din Indemnizatia de asigurare in caz de deces care ar fi
revenit acestuia va fi realocata catre ceilal{i Beneficiari sau catre mostenitorii legali ai Asiguratului, daca nu exista alti Beneficiari
numiti.

9. OBLIGATIILE CONTRACTANTULUI/ ASIGURATULUI

9.1. La incheierea unui Contract de asigurare mixta de viatd, Contractantul va transmite Cererea de asigurare catre Asigurator, care
va cuprinde declaratii cu privire la toate faptele si imprejurarile esentiale pentru evaluarea riscului de care are cunostiinta sau care
nu ar fi putut sa Ti ramana necunoscute.

Fiecare situatie in legatura cu care Asiguratorul a formulat o intrebare in scris in chestionarul sau va fi considerata o imprejurare
esentiala.

9.2. in cazul in care Contractantul a ficut in mod intentionat declaratii false sau nu a dezvaluit in mod riuvoitor o imprejurare
esentiala pentru evaluarea riscului si care ar fi fost motiv/ conditie de a nu incheia Contractul de asigurare, Asiguratorul are dreptul,
n timpul executarii acestuia, sa inceteze/ rezilieze Contractul de asigurare.

Notificarea de reziliere va fi transmisa Contractantului cu cel putin 20 (doudzeci) de zile inainte ca incetarea Contractului de
asigurare sa devina efectiva.
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9.3. Tn cazul in care Contractul de asigurare este reziliat pentru motivele previzute la art. 9.2. de mai sus, iar Riscul asigurat s-a
produs inainte de data rezilierii, Asiguratorul va retine toate primele de asigurare incasate si va fi indreptatit sa solicite achitarea
primei de asigurare restante, dacad exista.

9.4. Pentru motivele si in conditiile prevazute la art. 9.2 si 9.3 de mai sus, Asiguratorul Tsi poate exercita dreptul de incetare/ reziliere
a Contractului de asigurare intr-un interval de o luna de la data la care a luat cunostintd de existenta unor declaratii false sau
nedezvdluirea imprejurdrilor reale. Asiguratorul nu va avea dreptul sa inceteze/ rezilieze Contractul de asigurare daca situatia care
nu a fost dezvaluita nu afecteazad/ determina o probabilitate de aparitie a Riscului asigurat.

9.5 Tn cazul in care Contractantul sau Asiguratul a ficut in mod voit o declaratie falsd ori incompletd sau dac3 nu a transmis citre
Asigurator o notificare in situatia in care ar fi trebuit sa faca acest lucru, Asigurdtorul are posibilitatea ca in termen de o lund de la
data la care a luat cunostinta de o astfel de declaratie falsa sau incompleta, sa rezilieze Contractul sau sa propuna cresterea Primei
de asigurare proportional cu cresterea riscului.

9.6. Pentru motivele si in conditiile prevazute la art. 9.2 — 9.5, Contractul va inceta de drept si fara nicio alta formalitate, dupa un
termen de 20 (doudzeci) de zile de la data la care Asiguratorul a notificat Contractantul sau Asiguratul cu privire la incetarea/
rezilierea Contractului. in cazul in care, in termenul prevazut la art. 9.4 sau 9.5, Asiguritorul a propus cresterea Primei de asigurare,
Contractul va inceta, de drept si fara nicio alta formalitate, daca Asiguratul sau Contractantul nu a notificat Asiguratorului
acceptarea propunerii in termen de 20 (douazeci) de zile de la primirea acesteia.

9.7. in situatia incetdrii Contractului conform art. 9.4. si 9.6., Asigurdtorul nu va rambursa niciun fel de prime de asigurare incasate
sau o parte a acestora, in cazul in care Contractantul refuza plata Primei suplimentare.

9.8. Daca Riscul asigurat se produce Thainte ca Asiguratorul sa ia cunostinta de o declaratie falsa sau incompleta ori de o imprejurare
reald ce afecteaza valabilitatea contractului sau dupa ce a luat cunostinta dar inainte de incetarea contractului sau inainte de a se fi
convenit asupra cresterii primei, Suma asiguratd va fi redusa proportional cu raportul dintre primele platite si primele care ar fi
trebuit sa fie platite pentru riscul real.

10. DECLARATII FALSE CU PRIVIRE LA VARSTA ASIGURATULUI

10.1. Daca in timpul executdrii contractului se constata ca varsta realda a Asiguratului este mai mica decat cea declarata la data
incheierii Contractului de asigurare, Contractul ramane valid iar Suma asigurata va fi determinata in functie de varsta reald a
Asiguratului la data inceperii asigurarii sau Prima de asigurare va fi redusd la valoarea corespunzatoare acestei varste iar
Asiguratorul va returna diferenta intre primele de asigurare primite si primele de asigurare la care este indreptatit.

11. RASCUMPARAREA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

11.1. Contractul de asigurare poate fi denuntat unilateral de cdtre Contractant si/sau Asigurat in urmatoarele situatii:

- La implinirea oricarui de an de asigurare cu un preaviz de 30 (treizeci) de zile zile;

- Tn cursul unui an de asigurare, incepand cu ultima zi a luni calendaristice in care expiréd perioada de notificare prealabild de trei luni
transmisa Asiguratorului. Aceasta optiune este disponibila numai dupa expirarea a cel putin trei ani contractuali de asigurare.

La cererea Contractantului, Asiguratorul va plati Valoarea de rascumpdrare a politei in conformitate cu Tabelul valorilor de
rascumparare, cu conditia ca primele de asigurare pentru cel putin trei ani de asigurare sa fi fost achitate. Cuantumul Valorii de
rascumpadrare nu este proportional cu primele de asigurare achitate.

11.2. Tn cazul Contractului de asigurare cu Suma asiguratd redusd Valoarea de riscumparare se pliteste in aceleasi conditii
prevazute la art. 11.1. din prezentul Capitol.

11.3. Asiguratorul poate oferi Contractantului plata Valorii de rascumparare a Politei daca pe parcursul perioadei asigurate, dar nu
implicate.

11.4. Creditorii Contractantului, Asiguratului sau Beneficiarului nu vor avea drepturi asupra Valorii de rdscumparare.

11.5. Cu titlu de exceptie de la paragraful anterior, rascumpararea Politei poate fi solicitata de un creditor in favoarea caruia a fost
cesionata Polita, cu conditia ca Tmprumutul sau creditul pentru care a fost cesionata Polita nu a fost rambursat inainte de data
maturitatii asigurarii mixte de viata.

11.6. Raspunderea Asiguratorului in ceea ce priveste rascumpararea Politei va inceta la ora 00.00 a zilei in care Valoarea de
rascumparare a fost platita.

12. CESIUNEA CONTRACTULUI DE ASIGURARE

12.1. Polita de asigurare mixta de viata poate fi cesionata.

12.2. Cesiunea este opozabila Asiguratorului si creeaza obligatii in sarcina sa numai daca Contractantul a informat in scris
Asiguratorul cu privire la cesiunea Contractului de asigurare catre un anumit creditor iar Asiguratorul a emis un Act aditional in acest
sens.

13. SUSPENDAREA S| REPUNEREA TN VIGOARE A CONTRACTULUI DE ASIGURARE
13.1. Asigurarea mixta de viata care a fost suspendata pentru neplata sau a fost transformata in asigurare cu Suma redusa fara
efectuarea de plati ulterioare de prime poate fi repusa in vigoare prin transmiterea de cdtre Contractant sau Asigurat a unei cereri
scrise intr-o perioada de 12 (doudsprezece) luni incepand cu ultima zi a lunii de asigurare pentru care a fost efectuata ultima plata a
primei.
13.2. Raspunderea Asiguratorului conform Contractului de asigurare repus in vigoare va incepe la ora 00.00 a zilei urmatoare celei in
care Asiguratorul a acceptat Tn scris cererea de repunere in vigoare, cu conditia ca toate primele de asigurare scadente pana la acea
data sa fi fost achitate de catre Contractant si sub rezerva evaluarii riscului, daca este cazul.
Asiguratorul va accepta sau va refuza cererea de repunere in vigoare in termen de opt (8) zile lucratoare de la data primirii cererii
transmise Tn conditiile art. 13.1, cu conditia ca toate cerintele necesare sa fie indeplinite.
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13.3. Daca cererea de repunere n vigoare a fost transmisa intr-o perioada de 3 (trei) luni de la data suspendarii

contractului de asigurare pentru neplatd, Asiguratorul va accepta repunerea in vigoare a Contractului fara a solicita reinnoirea
dovezii cu privire la starea de sanatate a Asiguratului.

13.4. Daca cererea a fost transmisa dupa cea de a treia lund dar pana la expirarea a 12 (doudsprezece) luni de la data de la care
Contractul de asigurare a fost suspendat pentru neplata, Asiguratul va trebui sa completeze un nou Chestionar cu privire la starea de
sanadtate si la cererea Asiguratorului sa se supuna unei noi examinari medicale.

13.5. Daca decesul Asiguratului survine in termen de un an de la data repunerii in vigoare a asigurarii, ca urmare a unei afectiuni de
care acesta suferea In momentul transmiterii solicitarii de repunere in vigoare si pe care nu a dezvaluit-o la momentul respectiv,
Asigurdtorul va plati rezerva matematica a Contractului numai daca Prima de asigurare pentru cel putin trei ani contractuali de
asigurare era achitatd la momentul repunerii in vigoare, cu exceptia situatiei prevazute in paragraful 13.3 de mai sus. Daca intr-o
astfel de situatie Prima de asigurare nu a fost achitata pentru cel putin trei ani contractuali de asigurare Asiguratorul nu va avea
niciun fel de raspundere.

13.6. Daca in termen de doi ani de la repunerea Tn vigoare a asigurarii Asiguratul se sinucide, Asiguratorul va plati valoarea de
rascumparare acumulata pana la acel moment.

14. PARTICIPAREA LA PROFIT

14.1. Prezentul Contract de asigurare prevede dreptul de participare la profitul Asiguratorului.

14.2. Procentul de alocare a participarii la profit depinde de randamentul financiar obtinut si de politica investitionala a
Asiguratorului. Acest procent se stabileste anual de Asigurator si se aplica la diferenta dintre randamentul investitional anual al
Asiguratorului si dobanda tehnica folosita in calculele actuariale.

14.3. Prima alocare a profitului se va face incepand cu cel de-al patrulea an de asigurare.

14.4. In caz de deces al Asiguratului in perioada de valabilitate a Contractului de asigurare sau la maturitate, profitul acumulat va fi
platit Tmpreund cu Suma asigurata. La rascumpararea contractului, profitul va fi platit impreuna cu Valoarea de rascumparare a
contractului.

14.5. ntrucat profitul viitor nu poate fi previzut, proiectiile de ilustrare a participrii la profit furnizate clientilor se bazeaza pe
estimarile curente. Aceasta informatie nu presupune si nu constiuie niciun fel de obligatii pentru Asigurator.

14.6. Asiguratorul va informa anual fiecare Contractant, la Aniversarea Contractului de asigurare, cu privire la profitul care a fost
alocat contractului lor, conform rezultatelor financiare calculate la data de 31 decembrie a fiecarui an anterior.

15. DREPTURILE DIN ASIGURARE

15.1. Toate drepturile ce decurg din Contractul de asigurare vor apartine Contractantului pana la producerea Riscului asigurat.

15.2. Desemnarea Beneficiarului/ Beneficiarilor la incheierea Contractului de asigurare sau schimbarea Beneficiarului/ Beneficiarilor
si/sau a procentelor alocate acestuia/ acestora pe perioada executarii contractului se va face la Solicitarea in scris a Asiguratului ori
prin testament.

15.3. Daca persoana numita ca Beneficiar decedeaza inainte de aparitia Riscului asigurat, si nu a fost desemnat alt beneficiar
Indemnizatia de asigurare va fi platita mostenitorilor legali ai Asiguratului.

15.4 Daca Beneficiarul este minor la data producerii Riscului asigurat, plata Indemnizatiei de asigurare se va face de catre Asigurator
cu respectarea prevederilor legate speciale privind drepturile minorilor.

15.5. Tnlocuirea sau revocarea Beneficiarului se poate face oricand n cursul executarii Contractului de asigurare, in modul previzut
la punctul 15.2.

15.6. Tn cazul in care Beneficiarul desemnat a decedat dupd producerea Riscului asigurat, dar inainte de a intra in posesia drepturilor
din asigurare, acestea revin mostenitorilor sai legali.

15.7. Daca unul din Beneficiari a produs intentionat decesul Asiguratului, drepturile din asigurare se platesc celorlalti Beneficiari
desemnati in Contractul de asigurare. Cand cel care a produs intentionat decesul Asiguratului este Beneficiar unic, drepturile din
asigurare se platesc mostenitorilor legali ai Asiguratului.

Asiguratorul este indreptatit sa amane orice platd pana la ramanerea definitiva a unei hotarari judecatoresti prin care se constata
vinovatia Beneficiarului.

15.8. in cazul in care au fost desemnati mai multi Beneficiari, fird a se specifica cota parte care revine fieciruia dintre ei,
repartizarea drepturilor din asigurare se va face in parti egale.

15.9. Asiguratorul achitd drepturile din asigurare Beneficiarului, pe cheltuiala acestuia. Tn cazul transmiterii sumelor in afara
teritoriului Romaniei, Beneficiarul suporta riscurile legate de aceasta transmitere.

15.10. Dupa plata Indemnizatiei de asigurare, Asiguratorul nu va fi indreptatit sa primeasca nicio indemnizatie, indiferent pe ce baza
s-ar realiza aceasta, din partea unui tert responsabil pentru producerea Riscului asigurat.

15.11. Dreptul la indemnizatii pentru repararea prejudiciului din partea unui tert responsabil pentru producerea Riscului asigurat va
apartine Asiguratului si/sau Beneficiarului, independent de dreptul acestuia asupra Indemnizatiei de asigurare.

16. STABILIREA SI PLATA INDEMNIZATIILOR iN CAZUL PRODUCERII RISCULUI ASIGURAT

16.1 Ca urmare a producerii unui Risc asigurat, Contractantul asigurarii, Beneficiarii sau reprezentantii legali ai acestora vor
transmite Asiguratorului in scris o cerere de despadgubire care sa cuprinda informatiile referitoare la producerea evenimentului,
descrierea efectelor produse si dreptul persoanei care formuleaza cererea de despagubire de a primi indemnizatia.

16.2. Beneficiarii sau reprezentantii lor legali vor informa Asiguratorul in scris in termen de 72 (saptezecisidoud)de ore de la
producerea Riscului asigurat sau de la momentul in care iau cunostinta de acesta dar nu mai tarziu de 30 (treizeci) de zile de la data
producerii Riscului asigurat.

16.3. Asiguratorul va avea dreptul sa solicite dovezile necesare pentru stabilirea drepturilor Beneficiarilor asupra platii indemnizatiei.
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Daca obligatiile prevazute la art. 16.2 nu sunt indeplinite, Asiguratorul poate refuza acordarea Indemnizatiei de asigurare in cazul in
care, din acest motiv, nu a putut determina imprejurarile referitoare la producererea Riscului asigurat.

16.4. In functie de natura Riscului asigurat, pentru acordarea Indemnizatiei de asigurare, sunt necesare urméatoarele documente:

a) Tn cazul supravieturii la data expirarii politei:

- Polita de asigurare in original sau Copie certificata cu originalul;

- Cartea de identitate a Asiguratului in copie certificata cu originalul sau orice alt document care poate fi folosit pentru identificarea
acestuia.

b) Tn cazul decesului Asiguratului:

- Polita de asigurare in original sau copie certificata cu originalul;

- Certificatul de deces in copie certificata cu originalul;

- Certificatul constatator al decesului in copie certificata cu originalul;

- Raportul politiei, in cazul decesului din accident;

- Alte documente care descriu evenimentul, data producerii acestuia, circumstantele, cauza/ cauzele si consecintele acestuia;

- Cartea de identitate in copie certificata cu originalul sau orice alt document de identificare al Beneficiarului Indemnizatiei de
asigurare in caz de deces;

- Certificatul de mostenitor care atesta dreptul de mostenire asupra Indemnizatiei in caz de deces pentru cazul in care nu existd
Beneficiari numiti in polita sau beneficiarul desemnat anterior producerii Riscului asigurat a decedat.

16.5. Asiguratorul va avea dreptul sa solicite si alte documente, date sau informatii in cazul in care considera cd acestea sunt
necesare pentru stabilirea dreptului asupra Indemnizatiei de asigurare.

16.6 Toate documentele si dovezile vor fi prezentate Asiguratorului in original sau copii certificate cu originalul. Copiile relevante pot
fi certificate de catre un reprezentant al Asiguratorului in urma confruntarii copiei cu originalul, reprezentant care va confirma
copiile prin semnarea si datarea acestora.

16.7. Toate costurile legate de pregdtirea documentatiei necesare Tn legatura cu Cererea de despagubire vor fi suportate de
Beneficiar.

16.8. Dupa primirea tuturor documentelor necesare, Asigurdtorul va transmite, in scris, in termen de maxim 30 zile, un raspuns la
Cererea de despagubire prin care Asiguratorul fie stabileste si plateste cuantumul Indemnizatiei de asigurare solicitate, fie refuza
plata indemnizatiei partial sau in intregime, caz in care vor preciza motivele refuzului sau.

16.9 Daca nu se specifica altfel in cadrul prezentelor Conditii Generale, Indemnizatia de asigurare conform Contractului de asigurare
va fi platita, la alegerea Asiguratului, respectiv, Beneficiarului, Tn numerar sau prin transfer bancar. Toate costurile bancare sau
costurile asociate tranzactiei efectuate pentru plata Indemnizatiei vor fi suportate de Beneficiar.

16.10. Tn cazul in care Contractantul nu a desemnat un Beneficiar pané la data producerii Riscului asigurat si Asiguratorul efectueazs
plata Indemnizatiei de asigurare catre persoana/ele care are/au dreptul de a incasa aceasta suma, se va considera ca Asiguratorul si-
a indeplinit obligatiile conform Contractului de asigurare daca la momentul efectuarii platii nu avea sau nu ar fi putut sa aiba
cunostinta de faptul ca un Beneficiar a fost numit prin testament sau printr-un alt act care nu i-a fost transmis. Beneficiarul respectiv
va avea dreptul s3 recupereze Indemnizatia de asigurare de la persoana/ele in favoarea céreia/carora a fost efectuata plata. Aceeasi
procedura se va aplica si in cazul modificarii Beneficiarului, modificare ce nu i-a fost comunicata Asiguratorului.

16.11. Toate drepturile ce decurg din prezentul Contract de asigurare se vor prescrie intr-un interval de doi ani de la data producerii
unui Risc asigurat conform Contractului de asigurare.

17. ALTE DREPTURI Sl OBLIGATII ALE PARTILOR

17.1. In cazul in care Contractantul asigurdrii Tsi stabileste resedinta Tn afara Romaniei, acesta va trebui si informeze, in scris,
Asiguratorul cu privire la persoana din Romania autorizatad sa primeascd documentatia referitoare la Contractul de asigurare.

17.2. Contractantul va informa Asiguratorul cu privire la orice modificare a resedintei.

17.3. Calculul Sumei asigurate reduse si a Valorii de rascumparare a Contractului de asigurare se va face in conformitate cu regulile
tehnice ale Asiguratorului.

17.4. In cazul modificarii Beneficiarului sau a procentelor alocate acestuia, Asigurdtorul va emite o anex3 la Polit3 pentru a inregistra
aceasta modificare. Anexa respectiva va intra in vigoare la ora 00.00 a zilei urmatoare datei primirii de catre Asigurator a notificarii
n scris.

17.5. Orice solicitare de modificare a Contractului de asigurare de catre Contractant sau Asigurat trebuie facuta in scris.

17.6. La producerea unui Risc asigurat, Asiguratorul:

- Va plati Indemnizatia de asigurare in caz de supravietuire a Asiguratului catre Asigurat;

- Tn cazul decesului Asiguratului, va plati Indemnizatia de asigurare in caz de deces beneficiarilor desemnati, conform Capitolului 7
din prezentele Conditii generale de asigurare.

18. NOTIFICARI/ COMUNICARI
18.1. Orice notificare, comunicare, avizare sau instiintare in legdtura cu prezentul Contract de asigurare adresata de una dintre parti
celeilalte este valabil indeplinita daca va fi comunicata in scris.
18.2. Orice notificare pe cale postala se va face prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire la adresa Asiguratorului, iar in
cazul Asiguratului la adresa de corespondenta prevazuta in Contractul de asigurare sau, in ambele situatii, la ultima adresa
comunicata de Asigurator/ Asigurat/ Contractant si se considera primita de destinatar la data mentionatd pe confirmare de oficiul
postal primitor.
Tn cazul in care péartile nu notificd schimbarea adreselor previzute in Cererea de asigurare sau in anexele acesteia, precum si noua
adresa, orice notificare trimisa la adresele prevazute in Contractul de asigurare este perfect valabila.
18.3. in situatia in care notificarea se transmite prin fax sau e-mail, ea se considerd primita in prima zi lucritoare ulterioara celei in
care a fost trimisa.
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18.4. Notificarile depuse prin inmanare directa sunt valabile daca au fost depuse la registratura unitatii Asigurdtorului cu care
Asiguratul/ Contractantul a incheiat Contractul de asigurare, iar in cazul Asiguratului, prin semnatura de primire.

18.5. Notificarile verbale nu se iau in considerare de catre niciuna dintre parti daca nu sunt confirmate prin intermediul uneia dintre
modalitatile prevazute mai sus.

19. EMITEREA UNUI DUPLICAT AL POLITEI
19.1. Asiguratorul va emite un duplicat al politei daca primeste o declaratie scrisa din partea Contractantului cu privire la cauza
pierderii sau distrugerii politei originale. Dupa emiterea duplicatului, polita originala devine automat nula.

20. CHELTUIELI, TAXE, IMPOZITE, DOBANZI

20.1. Pentru orice servicii solicitate in mod specific de la Asigurator in afara obligatiilor prevazute in prezentul contract,
Contractantul sau, dupa caz, Asiguratul sau Beneficiarul va plati o taxa, in suma specificata de autoritatea competenta din cadrul
Asiguratorului.

20.2. Toate taxele, impozitele, comisioanele bancare si orice alte cheltuieli legate de plata primelor de asigurare sau primirea
Indemnizatiilor de asigurare conform Contractului sunt suportate de catre Asigurat/ Contractant/ Beneficiar, dupd caz. Toate
Indemnizatiile de asigurare platite de catre Asigurator conform Contractului includ orice taxe sau cheltuieli aplicabile conform legii
romane, indiferent de tipul platii efectuate (indemnizatie, valoare de rascumparare, rambursare a primei etc) sau de beneficiarul
unei astfel de plati (Contractant, Asigurat, Beneficiar etc).

21. FONDUL DE GARANTARE

n cazul deschiderii procedurii de faliment impotriva unui Asigurator, efectuarea plitilor de indemnizatii, despdgubiri rezultate din
contractele de asigurare catre Asigurati si Beneficiari ai asigurarii, este garantata prin Fondul de Garantare, constituit in conditiile
legii prin contributia Asiguratorilor, ca schema de garantare Tn domeniul asigurarilor, si are ca scop protejarea creditorilor de
asigurari de consecintele insolventei unui Asigurator. Fondul de garantare este constituit, administrat si utilizat de catre Fondul de
Garantare a asiguratilor, persoana juridici de drept public, ce asigura efectuarea platii indemnizatiilor/ despagubirilor din
disponibilitatile sale, catre creditorii de asigurari, potrivit plafonului, stabilit prin Legea 213/ 2015”).

22. DISPOZITII FINALE

22.1. Toate disputele care ar putea apdrea in legatura cu Contractul de Asigurare vor fi supuse limitarilor impuse de legea romana.
22.2. Partile implicate in Contractul de asigurare, Asiguratorul, pe de o parte si Asiguratul, Contractantul, Beneficiarul, pe de alta
parte, vor incerca solutionarea tuturor disputelor pe cale amiabild. n acest scop, o plangere scrisa (inclusiv prin e-mail) va fi
transmisa la sediul central al Asiguradtorului sau va fi comunicatd telefonic la sediul central al Asigurdtorului. Asiguratorul va
inregistra plangerea si va incerca sa ofere o solutie care va fi comunicata in scris, telefonic sau prin e-mail catre persoana care a
formulat plangerea. Daca reclamantul nu considera raspunsurile si clarificarile oferite de Asigurator drept satisfacatoare, partile pot
conveni asupra organizarii unei intalniri pentru a face o nouad incercare de solutionare a plangerii. Disputele care nu au fost
solutionate amiabil intre partile la Contractul de asigurare, vor intra sub jurisdictia instantelor competente din Romania.

22.3 Contractul de asigurare este supus legislatiei romane, in special dar fara a se limita la: Codul Civil, Legea nr. 237/2015 privind
autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare si legislatia secundara emisa in aplicarea acesteia.

22.4 Aceste Conditii generale pentru Asigurarea mixta de viata pot fi inlocuite si/sau modificate numai in modalitatea si urmand
procedura specificata in legea romana, dupa obtinerea opiniei unui actuar certificat si cu informarea Autoritatii de Supraveghere
Financiara. Partile vor fi notificate cu privire la orice astfel de modificari in conformitate cu prevederile legale.

22.5. Aceste Conditii de asigurare intra in vigoare si vor fi aplicate de la data aprobarii lor.

22.6. Raportul privind solvabilitatea si situatia financiara a companiei poate fi accesat la adresa: https://www.uniga.ro/despre-
noi/despre-companie.html#tab-life.

22.7. in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 4/27.04.2016 privind organizarea si functionarea Entitatii de Solutionare
Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN) si ale Ordonantei Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea
alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti, partile au dreptul de a apela la solutionarea alternativa a litigiilor. SAL-FIN
este singura entitate de solutionare alternativa a litigiilor in domeniile in care Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.) are
competentad, care organizeaza si administreaza proceduri SAL prin care se propune sau impune, dupa caz, o solutie partilor. Pentru
mai multe informatii sau pentru a accesa platforma SAL-FIN, puteti vizita pagina de internet a Entitatii de Solutionare Alternativa a
Litigiilor in Domeniul Financiar Nonbancar la adresa www.salfin.ro.
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