Asigurarea de viata de grup — SARS-CoV-2 (COVID 19) &
UNIQA

Document de informare St
Societate: UNIQA Asigurari de viata S.A, societate administrata in sistem dualist, cu sediul social in Bucuresti, Str

Nicolae Caramfil nr. 25, parter, Camera EO-09, sector 1, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului sub nr.
J40/23525/1992, CUIl 1589754, Autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara, Cod Unic in Registrul
Asiguratorilor: RA —003/10.04.2003, COD LEI 529900L3YL1512DQN720.

Aceastd informare preliminara referitoare la produsul de asigurare este oferita in cadrul Informarilor precontractuale legale, iar
Conditiile generale si speciale ale asigurarii vin in completarea acestui document, si iti recomandam sa le citesti Thaintea incheierii unui
Contract de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea ofera protectie financiara pentru persoanele asigurate la producerea riscurilor de Deces si spitalizare rezultate ca urmare
contactarii SARS-CoV-2, acoperite prin polita de asigurare. Este dedicata Contractantilor (entitati juridice de drept public sau privat
avand un interes asigurabil in legaturd cu Grupul Asigurat) care vor sa sa ofere un beneficiu suplimentar colectivitatii de persoane
(Grupului) cu care au o relatie contractuald de muncé sau alt tip de contract, ce creazad raporturi juridice identice/similare/
asemanatoare raporturilor de munca, precum si orice alt instrument juridic ce atesta o relatie de adeziune/asociere intre Contractant

si Asigurat.
Care sunt riscurile asigurate si beneficiile?

Pachet de asigurare care acoperd urmatoarele riscuri
asigurate:

Deces ca urmare a contactarii SARS-CoV-2
Spitalizare ca urmare a contactarii SARS-CoV-2

in cazul decesului ca urmare a contactirii SARS-CoV-2
al Asiguratului, Beneficiarul primeste suma asigurata fixa de
15.000 lei.

n cazul spitalizarii ca urmare a contactérii SARS-CoV-2
Asiguratorul va plati Asiguratului sau, dupa caz, Beneficiarului
(dacd decesul se produce finainte de plata indemnizatiei
pentru spitalizare) o indemnizatie zilnica, conform
Contractului, pentru cel mult 20 (doudzeci) de zile de
spitalizare pentru un Eveniment asigurat si pe an de asigurare.
Perioada minima de spitalizare valida pentru acordarea
indemnizatiei este de 3 (trei) zile, ziua externarii fiind
exceptatd. Suma asigurata este fixa, de 200 Lei pe zi.

Sumele asigurate/Indemnizatiile descrise anterior si limitele
acestora sunt aplicabile fiecarui Asigurat in parte.

Excluderi aplicabile:

Asiguratorul nu va fi raspunzator sa plateasca Indemnizatia de
asigurare n cazul in care Decesul ca urmare a contractarii SARS-
CoV-2 este cauzat de/ rezultat din/ agravat de/ in legatura cu/
intdmplat prin/ derivat din sau aflat in conexiune directa sau
indirecta cu:
a) cel putin una dintre urmatoarele Afectiuni preexistente
manifestate si/sau diagnosticate in ultimii 5 (cinci) ani sau
pentru care persona asigurata se afla in curs de diagnosticare:

i tumori maligne (cancer) sau leucemie;

ii. afectiuni cardiovasculare cu exceptia hipertensiunii
arteriale stadiul | (unu) si a varicelor necomplicate;

iii. bronhopneumopatie cronica obstructiva (BPOC), astm
bronsic sau alte patologii pulmonare vindecate cu
sechele;

iv.  infarct miocardic sau infarct pulmonar;

v. diabet insulino-dependent;

vi. HIV pozitiv sau SIDA (Sindromul Imunodeficientei
Dobandite), definitd conform Organizatiei Mondiale a
Sanatatii;

vii.  anevrism, accident vascular cerebral, scleroza multipl3;

viii.  insuficienta renala cronicg;

ix. ciroza hepatica;

X. obezitate cu un indice de masa corporalda (IMC) mai
mare de 35. IMC se calculeaza dupa urmatoarea
formula:

IMC = Greutate(kg)/ (Tnaltime(m) * Tnaltime(m))

b) caldtorii in regiuni cu grad de risc ridicat, pentru care
Ministerul Afacerilor Externe face recomandari publice pentru
amaénarea / anularea calatoriilor.

c) testarea pozitiva cu SARS-CoV-2, diagnosticarea cu COVID-19
sau cu efectuarea unui test pentru care Asiguratul este in
asteptarea rezultatului, anterior Datei de inceput a acoperirii
prin Asigurare.

Asiguratorul nu va fi raspunzator sa plateasca Indemnizatia de
asigurare in cazul in care Spitalizarea ca urmare a contactarii
SARS-CoV-2 este cauzata de/ rezultata din/ in legaturd cu
testarea pozitiva cu SARS-CoV-2, diagnosticarea cu COVID-19
sau cu efectuarea unui test pentru care Asiguratul este in
asteptarea rezultatului, anterior Datei de inceput a acoperirii
prin Asigurare.
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Cand incepe si cand inceteaza contractul de asigurare?
Asigurarea intra in vigoare la ora 00:00 a zilei inscrisa in Polita si are durata de un an. Asigurarea inceteaza la ora 24:00 a zilei de
expirare mentionata in Polita, precum si in celelalte cazuri mentionate in Conditiile de asigurare.

Cand si cum platesc primele de asigurare?
Prima de asigurare anuala se va achita integral (prima unica) in avans, in Lei, prin metodele de plata puse la dispozitie de Asigurator.

Care sunt primele aferente fiecarui beneficiu?
Primele de asigurare sunt fixe si sunt detaliate in Polita de asigurare.

Care este perioada de gratie a contractului de asigurare?
Contractantul nu beneficiaza de o perioada de gratie in vederea efectuarii platii primei de asigurare, aceasta trebuie achitata integral,
pentru tot grupul asigurat, inainte de data de intrare in vigoare mentionata in Polita de asigurare.

Cand si cum se platesc indemnizatiile de asigurare?

Ca urmare a producerii unui risc asigurat, Asiguratul/ Contractantul asigurarii/ Beneficiarii sau reprezentantii legali trebuie sa
informeze Asiguratorul in scris in termen de maximum 30 (treizeci) de zile de la producerea evenimentului asigurat. Daca obligatiile
prevazute in Contractul de asigurare nu sunt duse la indeplinire, Asigurdtorul poate refuza acordarea indemnizatiei de
asigurare/parte din aceasta in cazul in care, din acest motiv nu a putut determina cu exactitate imprejurarile referitoare la producerea
riscul asigurat si intinderea cuantumului de plata.

Plata despagubirii: Asiguratorul va plati indemnizatia de asigurare in termen de maximum 30 (treizeci) de zile de la primirea ultimului
document necesar pentru finalizarea dosarului de daund. Documentele necesare evaluadrii dosarului de dauna sunt mentionate in
conditiile contractuale.

Asigurarea de viata la termen nu reprezinta un plan de economisire sau capitalizare si, prin urmare, nu are valoare de rascumparare
si nu poate fi transformata intr-o asigurare cu suma asigurata redusa.

Care sunt deducerile prevazute de legislatia fiscala aplicabila?
Sumele incasate de persoanele asigurate, de beneficiarii desemnati prin Contractul de asigurare sau de tertele persoane pagubite,
reprezentand despagubiri, sume asigurate, precum si orice alte drepturi de aceasta natura, nu sunt venituri impozabile.

Simularea evolutiei valorii contului contractantului, precum si a valorii de rascumparare totale la sfarsitul
fiecarui an de asigurare din cadrul perioadei acoperite

Pentru acest produs nu se aplicd aceastd prevedere. in cazul in care are loc un eveniment asigurat, Asiguratul primeste o
indemnizatie/ suma asigurata fixa conform Contractului de asigurare.

Care este natura activelor si cum se definesc unitatile de care sunt legate beneficiile?
Pentru acest produs nu se aplici aceastd prevedere. in cazul Tn care are loc un eveniment asigurat, Asiguratul primeste o
indemnizatie/ suma asigurata fixa conform Contractului de asigurare.

n ce situatii valoarea de rascumpdrare a politei este 0?
Asigurarea de viatd de grup SARS-CoV-2 nu reprezinta un plan de economisire sau capitalizare si prin urmare nu are valoare de
rascumparare si nu poate fi transformata intr-o asigurare cu suma asigurata redusa.

Care este valoarea de rascumparare totala, a sumelor asigurate reduse, precum si nivelul pana la care

acestea sunt garantate pentru fiecare an de asigurare?
Asigurarea de viata de grup SARS-CoV-2 nu reprezinta un plan de economisire sau capitalizare si prin urmare nu are valoare de
rascumparare si nu poate fi transformata intr-o asigurare cu suma asigurata redusa.

Care sunt modalitatile de calcul si de distributie a bonusurilor si a sumelor reprezentand participarea la
profit?
Acest produs nu beneficiaza de bonusuri sau participare la profit.

Care sunt modalitatile de executare, suspendare sau incetare a contractului de asigurare?

Contractantul nu beneficiazi de o perioada de gratie in vederea efectuérii pl&tii Primelor de asigurare. in cazul in care Contractantul
nu a efectuat plata primelor de asigurare inainte de data de intrare in vigoare mentionata pe Polita de asigurare Contractul nu fsi
produce efectele. Acestei tipologii de Contract nu i se aplica notiunea de suspendare. Contractul de asigurare isi inceteaza efectele
pe deplin drept: in cazul in care, Contractantul furnizeaza Asiguratorului declaratii inexacte sau ascunde informatii care, daca ar fi
fost cunoscute de catre Asigurator, ar fi determinat neincheierea Contractului de Asigurare sau oferirea Contractului de Asigurare in
alte conditii; la ora 24:00 a zilei de expirare a Perioadei de asigurare, indicata in Polita de asigurare, daca nu s-a convenit altfel;
Protectia prin asigurare, pentru fiecare Persoana asigurata in parte, inceteaza la ora 24.00 a zilei in care relatia contractuala a
Persoanei asigurate cu Contractantul a luat sfarsit, s-a produs decesul Persoanei asigurate, prima de asigurare nu au fost achitata la
temenele stabilite prin Contractul de asigurare;
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Cum se poate rezilia contractul inainte de termen sau denunta unilateral? Care sunt penalitatile impuse de
contract in astfel de cazuri?

Contractul de asigurare poate fi denuntat unilateral, oricand pe perioada de derulare a Contractului de asigurare, prin notificare
scrisa de catre una dintre parti, Contractant sau Asigurator, cu un termen de preaviz de cel putin 20 (douazeci) de zile, calculate de
la data primirii notificarii de catre cealalta parte; in aceasta situatie, suma restituita de Asigurator, reprezentand prima de asigurare
achitatd n avans, este calculata proportional cu perioada neexpiratd a acoperirii prin asigurare, exprimata in luni intregi.

in cazul denuntdrii sau rezilierii Contractului de asigurare de catre Contractant ulterior producerii unui Eveniment asigurat
prevederile acestuia se aplica pentru toate Evenimentele asigurate survenite Thainte de denuntare sau reziliere, pana la lichidarea
definitiva a acestora.

Care este legea aplicabila contractului de asigurare?

Contractul de asigurare este supus legislatiei romane in vigoare, in special dar fard a se limita la Codul Civil, Legea nr. 237/2015
privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare, Legea nr. 213/2015 privind Fondul de garantare, Legea nr.
236/2018 privind distributia de asigurari si legislatia secundara emisa in aplicarea acesteia.

Fondul de Garantare

n cazul deschiderii procedurii de faliment impotriva unui Asigurator, efectuarea platilor de indemnizatii, despagubiri rezultate din
contractele de asigurare facultative catre Asigurati si Beneficiari ai asigurarii, este garantata prin Fondul de Garantare, constituit in
conditiile legii prin contributia Asiguratorilor, ca schema de garantare in domeniul asigurarilor, si are ca scop protejarea creditorilor
de asigurari de consecintele insolventei unui Asigurdtor. Fondul de Garantare este constituit, administrat si utilizat de catre Fondul
de Garantare a asiguratilor, persoana juridicd de drept public, ce asigura efectuarea platii indemnizatiilor/ despagubirilor din
disponibilitdtile sale, catre creditorii de asigurari, potrivit plafonului, stabilit prin Legea nr. 213/ 2015. Fondul de Garantare este
constituit prin contributia asiguratorilor al carui scop consta in protejarea asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertelor persoane
pagubite, administrat si utilizat de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara — ASF.

Cum se solutioneaza eventualele litigii si reclamatii?

Partile vor incerca sa rezolve toate conflictele care pot aparea, pe cale amiabila. Contractantul asigurarii si Asiguratul vor comunica
Asiguratorului, n scris, toate nemultumirile, conflictele si neintelegerile cu privire la derularea Contractului de asigurare. Orice
nemultumire reclamata de catre Asigurat si/ sau Contractantul Asigurarii in legatura cu interpretarea si executarea Contractului de
asigurare va fi solutionata prin formularea unei petitii scrise trimise/ depuse: la sediul social al Asigurdtorului situat in Bucuresti, Str.
Nicolae Caramfil nr. 25, parter, Camera EO-09, sector 1, precum si la sediile sucursalelor, agentiilor, punctelor de lucru ale UNIQA
Asigurari de viata; prin intermediul postei electronice, la adresa de e-mail: reclamatii_viata@uniga.ro sau completand formularul
online de reclamatii pe website-ul www.uniqa.ro. Petitia va fi analizata de Asigurator si va fi finalizata prin transmiterea, in termen
de maximum 30 de zile, a unui raspuns scris, punctual si argumentat cdtre persoana care a formulat-o.

De asemenea, petitiile se pot transmite si catre Autoritatea de Supraveghere Financiara la:_https://portal.asfromania.ro

Informatii cu privire la Contractul de asigurare pot fi solicitate la numarul de telefon (+40) 374.400.410.

in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 4/ 27.04.2016, privind organizarea si functionarea Entitatii de Solutionare
Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SAL-FIN) si ale Ordonantei Guvernului nr. 38/2015 privind solutionarea
alternativa a litigiilor dintre consumatori si comercianti, partile au dreptul de a apela la solutionarea alternativa a litigiilor. SAL-FIN
este singura entitate de solutionare alternativa a litigiilor in domeniile in care Autoritatea de Supraveghere Financiara (A.S.F.) are
competenta, care organizeaza si administreaza proceduri SAL prin care se propune sau impune, dupa caz, o solutie partilor. Pentru
mai multe informatii sau pentru a accesa platforma SAL-FIN, puteti vizita pagina de Internet a Entitatii de Solutionare Alternativa a
Litigiilor in Domeniul Financiar Nonbancar, la adresa www.salfin.ro .
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