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Aceasta informare preliminara este parte din Contractul de asigurare impreuna cu Cererea Chestionar, Polita de
asigurare, Conditiile de Asigurare, Clauzele suplimentare si orice alt document anexat la acesta. Ea nu se substituie
Conditiilor generale si speciale ale asigurarii care vin in completarea acestui document si pe care iti recomandam sa le
citesti inaintea incheierii unui Contract de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea de raspundere civila a unitatilor turistice si hoteliere acopera daunele provocate de Asigurat clientilor sai ca
urmare a unor fapte savarsite din culpa sa, prin care devine raspunzator in baza dispozitiilor legale in vigoare referitoare
la activitatea turistica. Poate fi asigurata orice persoana fizica autorizata sau persoana juridica care este organizata in
structuri prestatoare de servicii de cazare, alimentatie, tratament si/sau agrement pentru turisti (hoteluri, moteluri,
pensiuni etc.) impreuna cu toate celelalte unitati prestatoare de servicii aflate Tn gestiunea sau proprietatea sa

(restaurante, baruri, piscine etc.) si care detine toate autorizatiile legale de functionare necesare.

Ce se asigura?

Sunt acoperite daunele produse din culpa de Asigurat
clientilor sai, ca o consecinta directd a unor fapte
savarsite accidental, din neglijenta si/sau imprudenta,
pentru care acesta raspunde in baza legii, in legatura
cu activitatea de prestari de servicii ale unitatilor
turistice si hoteliere.

in cazul producerii evenimentului asigurat se
despdgubesc:

v Daunele provocate din culpa clientilor ca urmare
a: vatamarilor corporale si/sau decesului si/sau
daunelor materiale produse bunurilor apartinand
acestora;

v" Sumele cheltuite in vederea reconstituirii,
refacerii sau inlocuirii documentelor originale si/
sau suporturilor magnetice predate de clienti
Asiguratului, pe perioada valabilitatii/ in timpul
derularii prestarii serviciilor (ex. facturi, ordine
de plata, baze de date, machete, benzi, casete
audio/ video, harti, desene, inscrisuri eliberate
de autoritati publice etc., cu exceptia
obligatiunilor la purtator, bancnotelor, hartiilor
de valoare si instrumentelor negociabile), numai
daca acestea s-au pierdut, distrus sau deteriorat
din culpa Asiguratului;

v' Cheltuielile de judecata facute de client pentru
indeplinirea formalitatilor legale, daca
Asiguratorul a fost obligat prin hotarare
judecatoreasca la plata acestora;

v Cheltuielile de judecatd ficute de Asigurat in
procesul civil, daca a fost obligat la despagubire.

Sumele asigurate reprezinta limitele de raspundere
mentionate in Polita de asigurare.

01.2024

.A Ce nu se asigura?

X Pretentii de despagubiri pentru bunuri de valoare (bani,
documente, bijuterii, obiecte de arta) ldsate in alte locuri
decat in casetele de valori puse la dispozitie de Asigurat;

X Cererile de despagubire ale persoanelor care nu sunt
cazate/ inregistrate cu forme legale in unitatile asigurate;
X Daune pentru care nu s-a constatat culpa Asiguratului;
Lista completa se regaseste in Conditiile de Asigurare.

m Exista restrictii de acoperire?

Excluderile reprezinta evenimentele a cdror producere
determina iesirea de sub acoperirea Politei. Sunt excluse
consecinte ale evenimentelor precum:

Razboi, invazie, actiune a unui dusman extern, ostilitati
etc;

Daune cauzate sau presupus a fi cauzate direct sau
indirect Tn legatura cu activitati care sunt ilegale
conform legilor si reglementarilor locale;

Orice fapte comise de Asigurat si/sau de prepusii
acestuia/persoanele pentru care raspunde, fiind sub
influenta alcoolului, substantelor toxice, narcoticelor,
halucinogenelor, stupefiantelor.

Lista completd a excluderilor si definitia acestora se
regasesc in Conditiile de Asigurare, pe care te rugam sa le
citesti inaintea incheierii Contractului de asigurare.
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Unde beneficiez de asigurare?

¥ Asigurarea este valabild pe teritoriul Romaniei si este supusa dispozitiilor legale din Romania.

Ce obligatii am?

Sa oferi Asiguratorului toate informatiile cu privire la conditiile de risc pentru emiterea Politei de Asigurare.

Sa achiti prima de asigurare in cuantumul si la scadenta agreata etc.

Sa comunici in scris orice modificare cu privire la riscurile asigurate si/sau conditiile care influenteaza sau pot influenta
riscurile asigurate in cel mult 2(doua) zile lucratoare de la data cand ai luat cunostinta.

n caz de dauné s& avizezi Asiguratorul in cel mai scurt timp, dar nu mai tarziu de 2 (doua) zile lucratoare de la
momentul cand ai cunoscut sau trebuia sa fi cunoscut despre producerea prejudiciului si sa pui la dispozitia acestuia
toate documentele necesare solicitate in instrumentarea dosarului de dauna.

Cand si cum platesc?

Prima de asigurare se va achita anticipat, integral sau in rate, la termenul agreat si in moneda in care a fost stabilita
suma asiguratd. In cazul in care Contractul de asigurare este emis in moneda3 straind, prima de asigurare poate fi platit3
in lei la cursul de referinta al B.N.R valabil la data platii. Metodele de plata sunt cele puse la dispozitia clientului de
catre intermediarul dedicat sau pe site-ul www.uniga.ro.

1 Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Perioada de asigurare incepe la ora 00:00 a zilei precizate in Polita de Asigurare.
Perioada de asigurare se termina la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei de asigurare precizate in Polita de Asigurare.

m Cum pot sa reziliez contractul?

Prin transmiterea unei notificari de denuntare unilaterala catre Asigurator, cu respectarea unui termen de preaviz de
20 de zile calendaristice calculate de la data primirii notificarii de catre acesta. Notificarea se poate transmite prin posta
sau curier la adresa Nicolae Caramfil nr. 25, sector 1, Bucuresti, sau scanata pe e-mail la info@uniqa.ro.
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